Deelnemersvoorwaarden Vooruitpas

Met de Vooruitpas kun je zes maanden lang gratis reizen met alle treinen door heel Nederland in de
periode van 1 juli 2026 tot en met 31 december 2026. Deze pas word je aangeboden door NS Reizigers
B.V. (“NS”) in samenwerking met de Gemeente Amersfoort. Deze voorwaarden zijn van toepassing op
deze actie:

1.

Voor deze actie worden maximaal 1.000 deelnemers van 12 jaar en ouder geselecteerd die
gedurende zes maanden gratis kunnen reizen met de Vooruitpas van NS. Deelname verloopt via
een loting door de gemeente Amersfoort.

a. Aanmelden kan van 15 mei 2026 tot en met 31 mei 2026 via www.amersfoort.nl/gratistrein,
middels de persoonlijke aanmeldcode die je hebt ontvangen via de post. Deelnemers dienen
op deze website het digitale aanmeldformulier volledig en naar waarheid in te vullen. Op het
formulier kunnen ook een partner en/of kinderen worden aangemeld met dezelfde aanmeld-
code. Voor ieder gezinslid boven de 11,5 jaar waarvoor deelname wordt aangevraagd, dient
een duidelijke digitale (pas)foto te worden toegevoegd.

b. De Gemeente Amersfoort verzamelt alle aanmeldingen tot en met 31 mei 2026. Op 1 juni 2026
vindt de loting plaats onder alle deelnemers die aan de voorwaarden voldoen. Uiterlijk 15 juni
2026 ontvangen alle aanvragers per e-mail bericht van de gemeente Amersfoort met de uitslag
van de loting.

c. Deelnemers die worden geselecteerd, ontvangen in de week van 22 juni 2026 de Vooruitpas
met de post. Indien je niet wordt geselecteerd, kun je geen rechten ontlenen aan deelname
aan deze actie. Over de uitslag van de loting kan niet worden gecorrespondeerd.

d. De Vooruitpas geeft recht op gratis reizen met alle treinen van NS en andere treinvervoerders
in Nederland, in zowel de spits- als daluren, gedurende de periode van 1 juli 2026 tot en met
31 december 2026. Het abonnement stopt automatisch op 31 december 2026.

Je hebt geen recht op vergoedingen door vertragingen van treinreizen. De Geld-terug-bij-
vertraging regeling is dan ook niet van toepassing op het gebruik van de Vooruitpas.

Met de Vooruitpas kan je niet reizen met de bus, tram en metro. Met de Vooruitpas kan je geen
gebruik maken van een Mijn NS account.

NS zal je reisgegevens in geaggregeerde vorm (dus: jouw reisgegevens en die van alle andere
deelnemers bij elkaar) gebruiken om een Vooruitpas te ontwikkelen. Met die inzichten wil NS een
Vooruitpas maken die in heel Nederland te verkrijgen is. De gemeente heeft geen inzicht in jouw
reisgegevens.

Voor het overige worden jouw persoonsgegevens op dezelfde manier verwerkt als voor alle andere
zakelijke reizigers. Hoe NS met jouw persoonsgegevens omgaat lees je op: www.ns.nl/privacy

Voorafgaand aan het gebruik van de Vooruitpas krijg je van NS een vragenlijst toegestuurd, die je
ingevuld aan NS zal retourneren conform de instructies van NS. Aan het einde van de looptijd zal NS
je een tweede vragenlijst sturen, die je ingevuld aan NS zal retourneren conform de instructies van
NS. NS zal de ingevulde vragenlijsten anoniem gebruiken voor onderzoek en productontwikkeling.


http://www.amersfoort.nl/gratistrein
https://www.ns.nl/privacy
https://www.ns.nl/privacy

Aan het einde van de actie zal je de Vooruitpas aan NS retourneren conform de instructies van NS.
Gebruik van de Vooruitpas na de actie is uitdrukkelijk niet toegestaan. Dat geldt tevens voor de OV
chipkaart. Reizen met deze kaart na de looptijd betekent dat je met een ongeldig vervoerbewijs
hebt gereisd.

Deze actie geldt niet in combinatie met andere aanbiedingen.

NS heeft het recht om deze actie op ieder moment te staken en/of te beéindigen. Ook heeft NS het
recht om deze deelnemersvoorwaarden op ieder moment eenzijdig te wijzigen. De gewijzigde
deelnemersvoorwaarden gelden vanaf de datum van inwerkingtreding. NS zal dit bekendmaken op
haar website.

Het is voor jou niet mogelijk om met de NS klantenservice contact op te nemen over de loting,
hiervoor kun je bij de gemeente Amersfoort terecht. Voor vragen over het gebruik van de
Vooruitpas kun je contact opnemen met de NS klantenservice via www.ns.nl/klantenservice.

NS Reizigers B.V., Utrecht, mei 2026


https://www.ns.nl/klantenservice

