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- Kennismaking
- Marktconsultatie vanuit perspectief potentiéle hoofdaannemer/consortium

- Geanonimiseerd verslag op website en TenderNed
- Presentatie op website en TenderNed
- Verzoek onderaannemers



Waar willen we naar toe met Wmo INKOOP
. o ? REGIO AMERSFOORT
begele]d] ng. Wmo begeleiding &

beschermd wonen

Lokaal team Aanvullende ondersteuning

Gebiedsteams Jeugdhulp

MetMaya
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Overig
aanbod SBI




Scope Wmo begeleiding

Aanvullende begeleiding
Begeleid wonen
Huren onder voorwaarden
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Mogelijke deelname gemeente Nijkerk aan de opdracht Wmo begeleiding

Bijzondere doelgroepen die vallen binnen begeleid wonen zoals: beleid
wonen jongeren, begeleid wonen tienermoeders en begeleid wonen ex
alleenstaande minderjarige vreemdelingen (Amv)

Consultatiefunctie contractpartner Wmo begeleiding voor de lokale teams

Aandachtpunten RO o



Productinrichting Begeleiding
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Was 2025 Omschrijving

Begeleiding

Begeleiding

Begeleiding

Praktische
begeleiding

Begeleiding
lokaal team

Aanvullende
begeleiding

De begeleiding is gericht op concrete, praktische hulp bij dagelijkse taken waar een
inwoner ondersteuning nodig heeft. Uitgangspunt is dat een MBO medewerker dit kan
uitvoeren. Praktische begeleiding kan gericht zijn op het zelf leren doen (voordoen,
samendoen, zelf doen), maar er is ook veel inzet op chronische problematiek
(beheersbaar/stabiel houden).

De begeleiding is gericht op het bevorderen, het behoud of het compenseren van
zelfredzaamheid van inwoners zodat hij zo mogelijk in zijn eigen leefomgeving kan
blijven. De begeleiding vanuit het lokale team kan gericht zijn op het oefenen met
vaardigheden, ondersteunen bij communicatie, aanbrengen van (dag)structuur of het
aansturen van gedrag.

De begeleiding is gericht op het vergroten of behouden van zelfredzaamheid en
participatie van volwassenen met zeer specifieke, complexe en/of intensieve
ondersteuningsvragen. De begeleiding biedt ondersteuning bij het versterken van
zelfregie, omgaan met sociaal-emotionele uitdagingen en het vinden van een passende
rol in de samenleving. Dit gebeurt op een manier die aansluit bij de persoonlijke wensen
en mogelijkheden van de inwoner zelf. Begeleidingsvragen zijn in principe uitstelbaar en
er is geen 24/7-beschikbaarheid noodzakelijk. Wel kan er 24/7-bereikbaarheid geboden
worden. De toegang verloopt via het lokale team.



Productinrichting Begeleiding INKOOP

REGIO AMERSFOORT

Wmo begeleiding &
beschermd wonen

Was 2025 Omschrijving

Begeleiding Begeleid
wonen

Begeleiding Huren onder
voorwaarden

De begeleiding wordt geboden met huisvesting van een aanbieder en is gericht op
inwoners die (tijdelijk) ondersteuning nodig hebben om zelfstandig te kunnen wonen.
Dit woonconcept biedt een veilige en stabiele woonomgeving waarbij inwoners kunnen
werken aan hun zelfredzaamheid en persoonlijke ontwikkeling. De voorziening is
onderdeel van de buurt, sober ingericht en functioneel, maar biedt wel ruimte voor
herstel.

De begeleiding wordt geboden in huisvesting van een woningcorporatie waarbij het
huurcontract in eerste instantie wordt afgesloten op de naam van een zorgaanbieder,
meestal voor een periode van twee jaar. Na deze periode komt er een omklapmoment
naar een huurcontract op naam van de inwoner. Het is gericht op inwoners die nog niet
in staat zijn tot zelfstandig goed huurderschap. De aanbieder sluit een zorgcontract
met de inwoner waarin voorwaarden opgenomen zijn gericht op het betalen van huur,
geen overlast veroorzaken en het accepteren van zorg en begeleiding. Deze begeleiding
is mede gericht op het aanpakken van voorliggende problematiek zoals (huur)schulden
en/of bewindvoering.
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Peiljaar: 2024

Betreffen aantallen in Zorg in Natura (ZIN)

NB. Gepresenteerde cijfers kunnen licht afwijken van daadwerkelijke aantallen
(0.a. vanwege administratieve achterstanden)



Ontwikkeling van begeleiding

Aantal unieke cliénten afgelopen 3 jaar
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Aantallen per interventieniveau x INKOOP

REGIO AMERSFOORT

gemeente Wmo begeleiding &
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*Totalen Regionaal Amersfoort Baarn Bunschoten Leusden Soest Woudenberg Buiten regio

02N01-M&Z Ambulante begeleiding WMO IN1 64 64 34 5 2 2 18 3 1
02N02-M&Z Ambulante begeleiding WMO IN2 191 185 98 15 14 2 45 11 6
02N03-M&Z Ambulante begeleiding WMO IN3 1226 1201 655 103 73 107 227 36 30
02N04-M&Z Ambulante begeleiding WMO IN4 1046 1034 596 111 61 126 118 22 25

*Totalen 2212 2157 1202 212 134 232 345 60 55

Ca. 90% betreft begeleiding

: o Ca. 54% van begeleiding
op interventieniveau 3 en 4

is in Amersfoort

*Let op: bovenstaande cijfers betreffen het aantal unieke cliénten. Totalen wijken af van de som van aantal unieke cliénten per product (en per gemeente) omdat cliénten aan
meerdere producten (en binnen meerdere gemeenten) kunnen zijn toegewezen.



Gemiddelde leeftijd en verdeling

m14-17 m18-23 m 24-27 m 28-35 = 36-50 m51-66
37 jaar 45 jaar 44 jaar
(aantal: 64) (aantal: 191) (aantal: 1226)
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28%

02N03-M&Z Ambulante
begeleiding WMO IN3

02N02-M&Z Ambulante
begeleiding WMO IN2

02NO01-M&Z Ambulante
begeleiding WMO IN1

De interventieniveau ’s zijn gebaseerd op de inkoop 2020-2024
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begeleiding WMO IN4




Vragen aan aanbieders

« Betekent een hoger interventieniveau per definitie meer specialistische inzet?
« Welk interventieniveau wordt ingezet bij begeleid wonen?

« Wat is reeel in de afbouw van begeleiding naar het lokale team? En wat is
hiervoor nodig?

« Welke rol kan de contractpartner Wmo begeleiding hierin spelen?

» Hoe kijken jullie naar een consultatiefunctie richting lokale teams vanuit deze
opdracht?

« 24/7 bereikbaarheid voor deze opdracht: is dit realistisch?
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« Wat is een minimale noodzakelijke bereikbaarheid van het lokale team?

« Wat is noodzakelijk voor de samenwerking met lokale teams, partner Wmo
beschermd wonen, MO, MetMaya, sociale basis?

» Relatief veel cliénten in de categorie 18-23 jaar, wat is nodig voor een
soepele overgang vanuit de Jeugdwet?

«  Welke mogelijkheid zien jullie om te innoveren en administratieve lasten
te verminderen?

SAMENWERKING
BINNEN DE WMO




» Wat vinden jullie essentieel bij gebiedsgericht
werken?

« Wat is nodig om een dekkend landschap te krijgen?

» Hoeveel tijd is er nodig om deze aanbesteding te
implementeren?

« Welke vraagstukken moeten prioriteit krijgen
tijdens de implementatie?
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Vragen over de verwijzing en INKOOP
REGIO AMERSFOORT
toegang e v

» Hoe komt de verwijzing tot stand? Best practices
 Hoe gaan we om met de uitspraak van CRvB?
* Hoe zou je hierop het monitoren kunnen inrichten?

De inwoner heeft een Lokale teams Aanvullende
; > 4+—r ;
ondersteuningsvraag ondersteuning

R /

Sociale basis




Kenmerken

hoofdaannemers/consortium
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1 regionale organisatie
1 aanspreekpunt
1 aansturing

1 clientadministratie bij de
hoofdaannemer/consortium

1 bedrijfsvoering voor de opdracht



Kaders en positionering hoofd- en INKOOP
onderaannemerschap
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Werken vanuit gezamenlijke visie,
kaders en transformatieopgave

Werken vanuit principes model
Simons

Transparante tarieven en AmvB

Werken met standaard prijsbladen en
contracten voor onderaannemers

Centrale clientadministratie

Wmo contractstandaarden
Gezamenlijk leren en ontwikkelen
Administratief zo licht mogelijk
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« Zijn onderaannemers noodzakelijk voor de opdracht Wmo begeleiding?
* |s een vaste verhouding hoofd en onderaannemers (percentage) helpend?

* Hoe kijken jullie naar werken met berichtenverkeer met onderaannemer?
Hebben jullie hier ervaring mee?




Planning

Wmo begeleiding &
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Vaststelling inkoopstrategie inclusief |April 2025
definitieve planning

Publicatie TenderNed, start formele | Jun-Sep 2025
aanbesteding

5> Ctreafd . . 45 2026

» Norm van Opdrachtgeverschap van toepassing, implementatie
inkoop = min.3 maanden



Meer informatie over deze inkoop?

INKOOP

REGIO AMERSFOORT

Wmo begeleiding &
beschermd wonen

Inkoop Wmo begeleiding & beschermd wonen 2025 | Gemeente Amersfoort

Contact via: ba@amersfoort.nl



https://www.amersfoort.nl/inkoop-wmo-begeleiding-beschermd-wonen-2025
mailto:ba@amersfoort.nl
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