
 

 

 
 
Onderwerp: overgang nog lopende ambulante jeugdhulptrajecten naar MetMaya   
 
Datum: 14 oktober 2024  
  

 
Beste relatie,   
  
Het is u bekend dat op 1 januari 2024 MetMaya is gestart als contractpartner van de 
gemeenten in de regio Amersfoort voor aanvullende specialistische jeugdhulp. De 
overgang van alle jeugdhulptrajecten naar MetMaya is niet van de ene op de 
andere dag gerealiseerd. We hebben u eind 2023 daarom een brief gestuurd over 
het overgangsjaar 2024 en wat dat voor u betekent als verwijzer. Hierbij 
informeren we u over de stand van zaken, de overgang van de nog lopende 
ambulante jeugdhulptrajecten naar MetMaya en uw rol daarbij.   
  
Uitgangspunten  

• Met aanvullende specialistische jeugdhulp bedoelen we specifieke jeugdhulp 
die het lokale (wijk)team, de huisarts, de POH-jeugd, de GGD of het 
welzijnswerk niet kan bieden.    

• MetMaya biedt de komende negen jaar aanvullende specialistische jeugdhulp 
in de regio Amersfoort. MetMaya levert deze hulp via haar eigen MetMaya 
teams en heeft hiervoor ook diverse aanbieders gecontracteerd.   

• Sinds 1 januari 2024 lopen alle nieuwe trajecten voor aanvullende 
specialistische jeugdhulp via MetMaya.  

• Kinderen of jongeren die op 1 januari 2024 al via andere aanbieders 
(ambulante) specialistische jeugdhulp ontvingen, rond(d)en hun 
jeugdhulptraject daar af – ook als er in 2024 nog een verlenging nodig was/is 
– tot uiterlijk 31 december 2024.   

  

Overgang jeugdhulptrajecten naar MetMaya in 2025   

Uit een recente inventarisatie van de nog lopende jeugdhulptrajecten blijkt dat 
voor een aantal kinderen/jongeren nog jeugdhulp nodig is in 2025. Daarover het 
volgende:  
Een jeugdhulptraject bij een aanbieder die inmiddels een contract heeft met 
MetMaya, wordt per 1 januari 2025 administratief overgezet naar MetMaya. Het 
kind/de jongere en/of ouder(s)/verzorger(s) ondervinden hier geen hinder van.  
 
Gaat het om een jeugdhulptraject bij een aanbieder die geen overeenkomst heeft 
met MetMaya, dan geldt het volgende:  

 A: Is duidelijk dat deze hulp vóór 31 maart 2025 kan worden afgerond?   

Dan kan de betreffende aanbieder het traject afronden. Op deze manier 
voorkomen we dat deze jeugd voor een korte periode een nieuwe hulpverlener 
krijgt.   
 
 
 

https://www.amersfoort.nl/sites/default/files/2023-11/Brief%20verwijzers%2015%20november%202023.pdf
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Wat betekent dit voor u als verwijzer?   

Lokale (wijk)teams: als de verwijzing is gedaan door een lokaal (wijk)team 
dan neemt de aanbieder contact met u op over de verlenging van de 
beschikking tot uiterlijk 31 maart 2025.  

Andere verwijzers: als de verwijzing via u liep, dan hoeft u niets te doen. De 
aanbieder doet direct een verzoek om toewijzing bij de zorgadministratie 
van de gemeente.    

B: Wordt ingeschat dat er nog jeugdhulp nodig is na 31 maart 2025?  

Maakt de aanbieder samen met het kind/de jongere en/of ouder(s)/verzorger(s) de 
inschatting dat het lopende jeugdhulptraject nog vervolg nodig heeft na 31 maart 
2025? Dan is het bedoeling dat de aanbieder dit zo spoedig mogelijk kenbaar 
maakt; bij wie en hoe staat verderop in deze brief. Zo kan de beoordeling en het 
advies en de (eventuele) overdracht per 1 april 2025 naar MetMaya, goed worden 
voorbereid.  

Wat betekent dit voor u als verwijzer?  
Lokale (wijk)teams: als de verwijzing is gedaan door een lokaal (wijk)team 
dan neemt de aanbieder contact met u op over de verlenging van de 
beschikking tot uiterlijk 31 maart 2025.  
Lokale (wijk)teams en Gecertificeerde Instellingen: we hebben aanbieders 
gevraagd contact met u op te nemen. U kunt ook zelf het initiatief nemen. 
Samen met het kind/de jongere en/of ouder(s)/verzorger(s) kan dan worden 
ingeschat wat nog nodig is aan hulp na 31 maart 2025. Mogelijk kan de hulp 
vervolg krijgen bij bijvoorbeeld het lokale (wijk)team. Is er nog aanvullende 
specialistische jeugdhulp nodig? Dan legt u de casus voor aan het team 
Zorgcontinuïteit van MetMaya.   
Huisartsen, jeugdartsen en medische specialisten: aanbieders leggen 
eventuele vervolgtrajecten direct voor aan het team Zorgcontinuïteit van 
MetMaya. Dit team kan contact met u opnemen voor overleg.   
Bij nieuwe jeugdhulpvragen verzoeken wij u - daar waar mogelijk - gebruik 
te maken van de inzet van de POH-jeugd. En/of af te stemmen met het 
lokale (wijk)team over hun inzet en eventuele mogelijkheden van 
ondersteuning vanuit de sociale basis.  

  

Team Zorgcontinuïteit MetMaya  

Het team Zorgcontinuïteit van MetMaya beoordeelt of, en zo ja welke, 
specialistische jeugdhulp nodig is voor de overgang naar MetMaya. Het team 
Zorgcontinuïteit is een multidisciplinair team dat bestaat uit een afvaardiging van 
triagisten van MetMaya, een afvaardiging van triagisten van lokale (wijk)teams en 
een afvaardiging van het coördinatieteam van het Regionaal Inkoop en Subsidie 
Bureau (RISB).   
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Voor lokale (wijk)teams en Gecertificeerde Instellingen:  
Bij een verzoek om voortzetting van specialistische jeugdhulp bij het team 
Zorgcontinuïteit is het volgende belangrijk:   

• De aanvraag wordt gedaan op de website van MetMaya door het formulier 
‘beoordeling en advies Zorgcontinuïteit’ op de webpagina 
Zorgcontinuïteit in te vullen: https://metmaya.nl/zorgcontinuiteit. Op 
deze manier worden de gegevens beveiligd gedeeld. Dit formulier is 
vanaf dinsdag 22 oktober 2024 beschikbaar. U treft daar dan ook de 
werkinstructie aan die nodig is bij het indienen.  

• Ouder(s)/verzorger(s) van het kind - of de jongere zelf - moeten 
toestemming geven voor het delen van informatie met MetMaya. Dit 
wordt kenbaar gemaakt op hetzelfde formulier.   

• Bij het indienen is het belangrijk om de juiste gegevens, de doelen en 
een inschatting van de duur van de hulpvraag mee te sturen. Ook 
hiervoor gebruikt u het formulier.  

• Om een goede triage en een tijdige beoordeling te kunnen garanderen, 
verzoeken wij u uw jeugdhulpvraag zo snel mogelijk in te dienen, maar 
uiterlijk vóór 31 december 2024. Uiterlijk 14 februari 2025, of eerder, 
ontvangt de indiener een reactie.   

 

Samenwerken  

 Kinderen, jongeren of ouders komen pas bij MetMaya terecht als hun problemen of 
vragen niet kunnen worden opgelost door ondersteuning en begeleiding via 
bijvoorbeeld school, de kinderopvang, het lokale (wijk)team, welzijnswerkers, de 
huisarts of praktijkondersteuner of de GGD. Aanvullende specialistische jeugdhulp 
is niet altijd nodig. Daarom is het belangrijk om als professionals rondom onze 
jeugd elkaar goed te kennen en van elkaar te weten waarvoor je bij wie terecht 
kunt.   
 
Handboek  

Meer informatie over de nieuwe werkwijze, samenwerking en hoe te verwijzen 
staat in het Handboek aanvullende specialistische jeugdhulp in de regio 
Amersfoort. Het geactualiseerde handboek is vanaf 22 oktober 2024 te vinden via 
www.amersfoort.nl/handboek-jeugdhulp en de website van MetMaya.  
  

Contact en informatie  

• Vragen over beschikkingen en toewijzingen kunt u stellen aan: 
coordinatieteam@amersfoort.nl  

• Het team Zorgcontinuïteit is bereikbaar via: zorgcontinuiteit2024@metmaya.nl  
• Heeft u vragen over of naar aanleiding van deze brief? Neem dan contact op via 

sociaaldomein@amersfoort.nl  
• U kunt ouders/verzorgers eventueel attenderen op: 

www.hulpenondersteuningregioamersfoort.nl  
  

Met vriendelijke groet,   
Regionaal Inkoop en Subsidie Bureau (RISB)  
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